Como actualizar su dispositivo movil (How to
update your mobile device)
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Como actualizar tu iPhone, iPad, y Android

Si tu dispositivo movil no es compatible con nuestra app, posiblemente estas usando una version de iOS o
Android que no es apoyada. La app de Anytime Pediatrics es compatible con dispositivos de Apple con iOS
14.6 y dispositivos de Android con Oreo 11.0 y mas nuevo.
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Verifique y actualice su dispositive Android
Puede encontrar el ndmero de version de Android de su dispositivo, el nivel de actualizacion de

seguridad y el nivel del sistema de Google Play en la aplicacion de configuracidn. Recibirds notificaciones
cuando haya actualizaciones disponibles y también podras buscar actualizaciones.

Mira qué version de Android tienes
1. Abre la aplicacion de configuracion de tu teléfono.
2. Cerca de la parte inferior, toca Sistema= Avanzado> Actualizacion del sistema.

3. Consulta tu versién de Android y el nivel del parche de seguridad.

Obtenga las dltimas actualizaciones de Android habilitando las notificaciones
1. Abra su aplicacién de configuracidn
2. Cerca de la parte inferior, toca Sistema> Avances= Actualizacidn del sistema.

3. Vera su estado de actualizacidn. Siga los pasos de la pantalla.
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Actualice su dispositivo de forma inaldmbrica

Siun mensaje dice gque hay una actualizacion disponible, toque Instalar ahora.
También puede seguir los pasos a continuacion.

1. Conecte su dispositivo a la corriente y conéctese a Internet mediante Wi-Fi

2.\aya a Configuracion= General, luego toque Actualizacidn de software

3. Toque descargar e instalar. 5i un mensaje solicita eliminar temporalmente las aplicaciones para abrir
mas espacio para que &l software se actualice, togue Continuar. Mas tarde, i0S reinstalara las
aplicaciones que se eliminaron.

4, Para actualizar ahora, togue instalar, o puede seleccionar Instalar esta noche o Recordarme mds tarde
para actualizar en otro momento.

Si su dispositivo no le permite actualizar a una nueva version, debera usar un dispositivo movil diferente
que admita al menos iOS 14 o Android Oreo 11.0 y superior.



